The war for
talent Is back
but the rules
have changed
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|G| De badkuip van de arbeidsmarkt
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Geluiden uit de markt van recruitment

* Voorzichtig loslaten van (alleen) sturen op ‘kosten’,
‘conversie’, ‘funnel’ en ‘sourcing’.

- Aanbod stagneert

- Afnemende meeropbrengsten

* Veel kennis en ervaring verloren in de crisis

* Meer specialisatie

« Toegenomen arbeidsmarktcomplexiteit

* Marketing Persuasive problem



‘@] Marketing Persuasive problem
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Verleiden is weer ‘hot’. Maar hoe doen we dat precies?






Employer branding







#1. Employer branding met Impact




en |ef (leiderschap) bouwt een employer brand




#3. Wie stuurt op kwaliteit, heeft n dget issue

iIs that we have gone to
"v' exceptional lengths to hire

' the best people in the world...
boy, does it pay off."
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“The difference between the average
programmer and a great one”

\“ _ it's at least 25 ‘
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Talent recruitment vandaag







#5. SHOW ME THE DATA
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https://www.youtube.com/watch?v=SJXbSZK1Pps
https://www.youtube.com/watch?v=SJXbSZK1Pps
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|G| Wat zouden we moeten weten van onze doelgroep?

J Grootte van de doelgroep
] Mate actief op zoek naar een baan
 Vast/flex verhouding

] Beweegmotieven
 Employer benefits

1 Grootste concurrenten

] Benadermethodieken

1 Achtergrond kenmerken
- Oriéntatiegedrag

J Mediagedrag

] Hobby’s en interesses

+ mooie Powerpoint

+ mooie plaatjes
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Facebook Will Be Mostly
Video in Five years £&
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#6 video (=content) Will Be
dominant
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‘@) #8 candidate journey?

Informatie Oriéntatie Arbeids
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Signin Customer Service Find a Store n

Coffee Menu Coffeehouse Respon5|bll|ty Shop Card
Experience
Career Centre W Tweet || 81 4]

Opportunity to be more than

Work in Our Stores Work at our Support Centre
= -
Working at Starbucks Apprentlceshlps Current Opportunities
i b



http://www.starbucks.co.uk/careers
http://www.starbucks.co.uk/careers

#Experience: onboading

Hi Team 1!
Where would you like to start?
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https://www.youtube.com/watch?v=qigXJXZburk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=qigXJXZburk&feature=youtu.be

Referral as experience

@ RolePoint

P o 4 001/ 109

RolePoint in 60 seconds



https://www.youtube.com/watch?v=QBwBM8d2ZbE
https://www.youtube.com/watch?v=QBwBM8d2ZbE

T1@1) #10 Mobile first strategy




The war for
talent Is back
but the rules
have changed




So what?



Ik heb nog nooit zoveel plezier
in mijn werk gehad als vandaag



Er is namelijk geen schaarste aan talent!



Er is schaarste aan goede recruiters



Er is schaarste aan goede recruiters
die kunnen werken met de nieuwe spelregels....



Heel veel plezier....



